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本报告将聚焦于分布式云组合中的本地云服务研究

 分布式云：到2021年，90%以上的使用云计算的企业将依赖于本地/专属私有
云、多个公有云和传统IT平台的组合，以满足其基础设施需求。

——IDC FutureScape: Worldwide Cloud 2020 Predictions
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报告内容

1 本地云服务的概念与特征

2 本地云服务产品与模式

3 本地云服务的应用场景

4 本地云服务的发展趋势
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企业IT基础设施的发展演进

1 硬件定义

 本地部署的IT基础设施

 分散的IT资源

 专门用于特定工作负载
/应用程序的资源

 前期投资

2 软件定义

 通过虚拟化进行资源聚
合/抽象

 超融合基础架构的出现

 多个工作负载/应用程
序共享资源

3 服务定义

 本地和本地之外的基础
设施资源的集成

 基于服务/使用量付费
的模式
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无处不在的云成为最为关键的IT基础设施
不
断
增
长
的
云
基
础
设
施
应
用

时 间

开发者和创

新企业APP

备份、灾备、归

档、开发/测试

网站应用、分析、

高性能计算、企业

IT（初步使用）

企业IT（广泛使用）、软件即服

务（SaaS）普及、人工智能（AI）

/机器学习（ML）、数字化转型

驱动、业务关键应用

新兴场景催生云基础设施应用

 涉及关键业务和数据的企业
IT应用

 基于云生态的中心、本地、
边缘应用的整合

企业云应用不断深入到IT/OT
融合、中心/本地/边缘融合

成熟场景持续推动云增长

 备份、归档和灾备

 新应用开发和迁移

 原有成熟的企业IT应用

来源：IDC，2020



© IDC 6

云的部署和运营方式日趋多样化

边缘云

云计算的发展演进

分布式的部署

 可以位于托管提供商中心站点

 可以位于托管提供商边缘站点

 可以位于靠近客户本地的托管
数据中心

 可以位于客户本地的自建数据
中心

持续的运营管理

 基于公有云的统一运营管理

 基于统一的运营管理中心

 组织专属的独立运营管理

来源：IDC，2020
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灵活的本地云服务模式应运而生

 在本地云服务模式中，云服务提供商为某一客户/客户集群交付一个专属的云系统，该系统位于客户站点（或托管提供商的站点）
上。这个模型本质上是公有云产品的专用版本，经过修改后运行在客户本地或经过特殊认证的托管环境中。云服务提供商保留所
有基础设施硬件和软件的全部所有权，并完全负责交付、维护、更新，以及在订阅终止时对资产的最终处置。

——Taxonomy IDC's Worldwide IT Cloud Services Taxonomy, 2019

单一客户自建
数据中心/机房

集团型客户自
建数据中心

靠近客户的云服
务商数据中心

电信运营商/第三方
服务商数据中心

中心云

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

网络/设
备边缘

来源：IDC，2020

 本地云服务可分布式部署在中心云以外的任何站点
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本地云服务的五大特征

低时延

可定制

高安全一致体验

高灵活

本地云服
务的特征

 每个服务区域对应一组共享的
IaaS/PaaS云服务实例，不同的服务
区域可以提供不同的服务产品目录

 可以按需构建多种类型的硬件部署
架构

 这些服务提供集中式监控和管理工具，
以编排混合云工作负载，不管它们在本
地运行还是在公有云中运行。

 可以享受与公有云一致的客户体验

 云服务层提供了不同业务的申请接口，不
同的服务可以独立申请，独立部署，也可
以互相调用，共同配合工作，能够向客户
提供面向各种场景的业务部署方案。

 可以提供尽量小的延时
 非常适合需要低延迟访问本地系统、本地

数据处理或本地数据存储的工作负载

来源：IDC，2020

 云服务商可以根据不同行业的安全
需求提供更强大的、更高等级的安
全解决方案，满足安全敏感、政策
合规等要求
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报告内容

1 本地云服务的概念与特征

2 本地云服务产品与模式

3 本地云服务的应用场景

4 本地云服务的发展趋势



服务商 产品

服务支持与付费模式

软硬一体（自有硬件或认证硬
件），按服务/使用量付费

软硬件本地部署，按产品或项
目收费

软件本地部署，按软件订阅
付费

AWS AWS Outposts *

Azure
Azure Stack（HCI, Hub,
Edge）

*

阿里云
飞天Stack，云盒Cloud 
Box

* * *

浪潮云 ICP（Local、Edge） * *

华为云 华为云Stack混合云 * * *

腾讯云 TCE *

金山云 KingStack *

百度云 ABC Stack *

京东云 JD Stack * *
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涉及本地云服务市场的主要产品与服务模式

 本地云服务既能满足公有云的弹性、快速扩展、迭代优化，又能节约自建数据中心一次性投资的巨额成本，并弥补企业
客户IT技术能力的欠缺。当前国内外主要云服务商纷纷推出了本地云服务，或本地部署的软硬件解决方案，本报告聚焦
于研究按服务/使用量付费的本地云服务。
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本地云服务模式一：轻量化部署

中心云

公有云区域

该模式的特征：

 轻量化部署，主要面向单一企业客户

 客户在云基础设施构建时通常会以公有云为主，本
地云为辅

 本地云与公有云资源打通，强调一致的客户体验

适用情况:

 该模式适用于已经使用了公有云，但还有些核心系
统和数据、或者特定业务希望能在本地云上处理的
情况

 目前在国内市场还处于萌芽和培育期，互联网、制
造、零售、服务等可能是首批试水的行业

本地云

本地云服务模式之一

来源：IDC，2020

本地云

本地云本地云



产品和服务

 2018年，AWS发布Outposts，支持EC2，EBS，EKS，RDS，EMR和SageMaker服务，并与
Vmware合作发布了VMware Cloud on AWS Outposts。

 2019年，AWS宣布正式推出AWS Outposts，可将 AWS硬件基础设施、AWS 服务、应用程
序接口（API）和工具扩展到几乎任何数据中心、主机托管空间或本地设施，以实现真正一
致的混合体验。

 2020年，Amazon S3 for AWS Outposts 将于 2020 年推出，用于 Outposts 上的本地对象
存储。AWS Outposts正式在中国上市。

典型客户
 全球已经使用AWS Outposts的机构包括Dynatrace、FanDuel、摩纳哥政府、晨星、飞利

浦医疗、趋势科技和Vitesco Technologies等。

发展态势
 AWS在其商业模式中要求客户所使用的AWS公有云与Outposts服务打通，是目前为止对云

服务一致体验最为强调的服务商，目前来看，该商业模式已经被一些国际客户所接受，是否
能在中国市场展开业务，可能还需要一段时间的培育期。
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本地云服务模式一：典型服务商
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本地云服务模式二：规模化部署

本地云

本地云服务模式之二

本地云

本地云本地云

中心云

该模式的特征：

 规模化部署，面向某一客户集群

 可提供与公有云资源打通，进行统一的管理和升级

 客户在云基础设施构建时通常会以本地云为主，公有
云为辅

 客户主要考虑到现阶段对于安全性、关键应用负载的
担忧

适用情况:

 适合于对数据主权、网络延迟、服务质量、安全合规
等有特定要求的行业用户

 当前使用该服务的主要以地方政府、垂直部委、金融、
工业龙头企业为主

来源：IDC，2020

公有云区域
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本地云服务模式二：典型服务商
产品和服务

 浪潮云ICP包含ICP Central、ICP Local、ICP Edge，分别用于中心数据中心、区域数据中心、
边缘DC；基于统一技术架构、统一用户体验、统一运维管理；通过统一的OpsCenter对分布
式云节点进行统一运营运维。

 ICP具备快速部署、专享合规、平滑迁移等特点。能够快速部署上线为客户提供服务；根据用
户选择业务，灵活定制，弹性交付，实现自动化集成、自动化部署与动态扩容；支持独享整
体资源池，享有更加安全稳定的网络服务，为用户打造安全协同防御体系；用户也可以根据
自己的网络或者安全需求自由选择服务节点的部署位置，或者直接部署在客户的数据中心，
多区域基于VxLAN网络技术打造虚拟化的大二层广播域，在业务跨三层任意部署的同时，实
现无感知的平滑迁移与浪潮公有云组成天然融合的混合云。

使用情况
 ICP已应用在政府、电商、零售、金融、制造、教育、媒体、医疗等对数据敏感性高、隐私性

强、安全性有要求的相关行业。

发展态势

 浪潮提供的基于统一云管的本地云服务在中国大型政企，尤其是政府行业中颇受青睐。服务
商提供包括软硬服在内的一体化解决方案，政府部门直接购买服务，有利于降低一次性大额
投资成本，快速实现数据整合和分析，以及云上的应用创新和业务协同。预期未来该模式在
金融、医疗、教育、大型制造龙头企业中会得到更多应用。



© IDC 15

报告内容

1 本地云服务的概念与特征

2 本地云服务产品与模式

3 本地云服务的应用场景

4 本地云服务的发展趋势



客户面临的行业政策和规范严格，本地数据安全需求高，数据需要本地存储、处理和管理，如泛政府、金融行业

安全敏感

企业业务需要在传统IT环境与本地云上实时协同交互，对时延和实时性有很高要求，如金融、零售、教育、服务

等行业

本地交互

客户需要利用新一代信息技术，打通和整合行业供应链和产业链，创新商业模式，如区域产业园区，行业龙头企

业等

商业创新

企业客户既需要利用可快速弹性扩展的公有云资源，又需要本地计算能力和数据处理能力，如制造、能源、交通

等行业

云边一体
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本地云服务市场的应用场景



© IDC 17

本地云服务应用场景：安全敏感

 浪潮云为某省提供政务云的咨询、规划、建
设、运营等“一站式”服务

 基于浪潮分布式云对不同架构下的各资源体
系进行了整合和统一运营管理，为某省全面
提升政务云服务水平和安全防护能力，构建
起“1+X”全省一体化政务云服务框架体系，
实现全省一朵云，数据不出省

 软件开发商（ISV）基于浪潮分布式云的云
原生能力构建形成“大中台+轻应用”的政
务应用系统，并通过浪潮分布式云无缝迁移，
全省部署

 通过OpsCenter对“全省一朵云”的中心云、
本地云、驻场云、边缘云节点进行统一纳管，
统一支撑，快速提升自动化交付、运维能力

OpsCenter
某省政务云

省直
政务云

某市
政务云

某市
政务云

……
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本地云服务应用场景：本地交互

某银行之前是典型IBM、Oracle、EMC（IOE）架
构，原有系统对业务支撑能力已经达到了瓶颈。
如何实现海量客户、海量交易、任何人在任何地
点、任何时间、任何场景下，通过多种渠道均可
使用银行业务成为了民生所面临的主要挑战。传
统方式难以为继，自主可控是金融安全战略层面
的要求，分布式云计算系统是大势所趋。

某银行基于阿里中间件、方舟、阿里云为技术
核心打造分布式核心金融平台，完成了直销银
行系统全部1,200万电子账户迁移，建立了分
布式金融云双活灾备体系，成为国内第一家成
功上线分布式核心账户系统的银行。

阿里专有云

传统IT环境
某银行单功能点的
交付时间从月降低
为周，系统成本降
低至原来的十分之
一，而每笔交易时
间从120毫秒缩短
至50毫秒以内，每
秒交易峰值从之前
的7,800笔上升至3
万笔。

某银行



© IDC 19

本地云服务应用场景：商业创新

xx保险
OpenStack资源池

xx保险
VMware资源池

华为云Stack
资源池

保险行业公司

FineReport

按订阅/使用次数收费

分公司1

OCR识别

人脸识别

分公司2

KVM虚拟机

对象存储服务

物流查询API

分公司N
……

xx保险
容器资源池

 某保险公司希望不断增强内部核心
能力，构建智能化数字平台，并通
过持续运营，吸引合作伙伴入驻并
共同开发应用，不断丰富新的商业
模式，建立面向保险行业的开放共
赢的数字化商业生态。

 目前某保险公司通过云专线，将其
数据中心的一部分数据通过专线连
接到华为云，形成了混合云架构。

 目前已有一些应用部署在华为云上，
第一个是云助理（面向保险行业百
万营销员的一个移动互联网平台），
第二个是E职场（面向某保险公司
两万多营销职场的一个管理应用）。

某保险行业云
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本地云服务应用场景：云边一体

零售
门店、线上线下、视频监控

智慧城市
电网、路灯、交通、公共设施

医疗/教育
医疗影像、医疗保健、在线教育

制造
设备产品、机器人、传感、

控制、工业物联网

（IIoT））、增强现实/虚拟

现实（AR/VR）、可编程逻

辑控制器（PLC）…

智慧家庭
一切智能、自动控制的设备

IDC FutureScape:全
球数据中心2020预测
（IDC #US44747919, 
2019年10月）：

“到2024年，边缘地区
超过75%的基础设施
将通过作为服务的模
式使用/运营，超过一
半的数据中心基础设
施也将如此。”

越来越多本地云服务将从核心数据中心延伸到边缘基础设施
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本地云服务应用场景：云边一体

AWS Outposts

 对于某些医疗保健应用，该医疗设备公司通常需
要靠近护理点的计算功能，某些数据还要求在医
疗保健设施内处理，或者完成预处理后再将数据
上传到云中。

 该医疗设备公司利用AWS Outposts建立了
HealthSuite平台，帮助医疗保健提供商为其患者
提供高质量的护理。该平台依靠Amazon EC2、
Amazon S3 和 AWS IoT Core等一系列服务，使
该医疗设备公司客户能够轻松连接器械以及收集、
汇总、存储和分析电子健康数据。

借助 AWS Outposts，
某医疗设备公司可以
使用统一的AWS 服务、
API 以及管理与安全工
具，在 AWS 区域和医
疗保健设施中运行应
用程序，帮助其加快
医疗保健创新的步伐。

• 某医疗设备公司在全球关闭了已有的100多个传
统数据中心，并将数据中心里的业务和应用都迁
移到了云上，至今已经运用了AWS云上的计算、
存储、容器、机器学习、API门户等多种服务

某医疗设备
公司
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本地云服务应用场景：云边一体

中心云

（浪潮云洲工业互联网）
本地云

（某省工业互联网）

OpsCenter

边缘云
（某智能工厂）

边缘云
（某工厂）

边缘云
（某智能工厂）

……

…

 依托浪潮分布式云“云边一体”特性，结合
5G网络改造升级，浪潮在某省工业互联网建
设中，实现了对企业研发设计、组装生产、
供应销售的全生命周期智能化服务支撑

 生态伙伴利用中心云强大的算力和丰富的智
能服务，孵化工业互联网各类场景的智慧应
用，并按需向边缘云分发，通过分布式云实
现智能工厂的高效能创新、推广、应用闭环

 通过浪潮分布式云“云边一体”数据服务，
边缘云集中治理厂内核心数据，本地云连接
政企和厂间协同数据，在充分保障企业数据
安全前提下，打通了云边协同智能制造建设
的各项环节

 本地云与多个边缘云所构成的云边一体架构，
可由OpsCenter进行统一纳管，极大减轻了
各个智能工厂的运维、运营成本

政企数据
协同

智能应用
共享
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报告内容

1 本地云服务的概念与特征

2 本地云服务产品与模式

3 本地云服务的应用场景

4 本地云服务的发展趋势
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中国市场：本地云运营服务初具规模，增长迅速

注：代运营服务市场主要包括本地云服务、托管私有云服务

中国大型政企客户，特别是政府行业客户，自身IT服务队伍有限，且对安全合规、定制服务等偏好更加明显，从而催生了
对覆盖咨询、规划、建设到运营的一体化解决方案的本地云运营服务的需求

 本数据显示了包括本地云服务、托管私有云服务在内
的中国代运营服务市场的规模及预侧。从当前情况看，
包括政府、教育、交通和公共事业在内的泛政府行业
贡献了该市场的70%左右

 未来几年泛政府行业需求将驱动云代运营市场快速增
长：未来5年，预期该市场复合增长率将达到25%，远
高于整体IT服务市场的增长。泛政府行业中，云代运营
模式成为主流，本地云服务、托管云服务模式将获得
较快发展

 其他行业将被挖掘出更多云运营需求：医疗、农业、
交通等行业将获得较快发展，或基于政务云扩展这些
领域的服务范围，或为垂直部委或行业龙头提供云运
营服务

亿
元
人
民
币

CAGR=25%

来源：中国云运营服务市场跟踪研究2019H2，IDC



 当前，中国市场本地云服务提供商主要有三类，且各有侧重：本地云运营
服务以软硬件技术背景云服务商主导；电信运营商更多以托管私有云方式
提供；互联网背景云服务商以提供本地云软件解决方案为主

 浪潮云提出坚持做以分布式云平台为核心载体的云服务运营商，将分布式
云平台部署在公有云、本地云、托管云乃至延伸到边缘的各类节点，提供
统一架构和用户体验的全栈云服务，目前在国内已部署了7大核心节点及
69个地市节点，在本地云服务领域已具备一定的先发优势

 华为云战略投入政企市场，强调混合云无缝连接，发布了面向政企的华为
云Stack系列，提供10大类70+云服务，提出华为云Stack是位于政企客户
本地数据中心的云基础设施，将与华为公有云服务提供一致的客户体验

 阿里云和腾讯云也在不断尝试新的云服务运营模式，在阿里云和腾讯云不
断拓展非互联网行业客户的过程中，除了将其专有云/混合云解决方案部署
在客户本地外，也在不断尝试与当地政府背景公司、电信运营商、投资机
构等建立合作主体，共同提供本地云运营服务
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中国市场：本土服务商占主导，软硬件技术背景云服务商已
具备一定先发优势

 互联网背景云服务商

 软硬件技术背景云服务商

 电信运营商/数据中心服务商

…

…

…

市场玩家主要以三类服务商为主
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发展趋势：本地云服务将成为未来云服务的重要选择

自建私有云 本地云服务传统IT数据中心

托管私有云 本地云服务传统IT数据中心

公有云 本地云 边缘云

传统IT数据中心 本地云服务

 本地云服务将成为现有自建企业
私有云的下一代替代品

 本地云服务将作为云服务商交付
专用托管私有云的新平台

 本地云服务将成为公有云延伸到
本地核心数据中心乃至边缘工作
负载的新基础设施

 本地云服务将直接加速企业从传
统IT到云架构的转变，成为企业
上云的新选择
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发展趋势：分布式部署统一管理成为客户和服务商的一致诉求

面向客户：
 能够简化运维，

关注核心业务
 能够按需制定合

理预算，成本可
控

 能够满足合规需
求，安全可靠

面向服务商：
 能够实现技术迭

代：全网基于统
一技术底座

 能够实现统一管
理：资源统一监
测，软件定期升
级

中心
云

中心
云

自建
私有
云

传统
IT

本地
云

边缘
云

本地
云



 加快本地云服务基础设施消费/交付的速度：随着云服务的快速发展，以及
对IT基础设施灵活消费需求的不断增长，本地云服务将成为这一转变的关键
驱动因素：为了快速推进这种服务，本地云服务的提供者及其渠道、服务和
托管合作伙伴必须集中精力加快这种新的基础设施消费/交付的速度。

 注重本地云服务运营体验的提升：当客户在评估本地云服务时，他们将关注
最佳的运营体验，而不仅仅是新技术:

• 可扩展性：在不增加基础设施和人力的情况下，本地云服务解决方案允
许他们部署/管理多少个SaaS和数字服务？他们能够在统一管理资产的
同时，轻松地在多个边缘位置部署相同的SaaS和数字服务吗？

• 可靠性：他们能否确保本地云服务解决方案的物理和逻辑组件以及必要
的电力、冷却和网络资源在本地系统或站点故障时得到足够的保护？在
网络故障的情况下，它们能确保可接受的服务级别吗?

• 安全性：他们能否确保对远程本地云系统的物理访问受到控制和持续监
控? 他们能否确保这些系统中的数据，以及本地云系统和中央云基础设
施/云运营中心之间的数据流，满足所有数据访问、遵从性和隐私准则?

 考虑本地云服务的长远持续发展：考虑到客户现阶段需求，软件本地部署项
目可作为当期的一种本地云服务的过渡模式，但从长远来讲，需从可持续型
和可伸缩性的角度将本地云服务带入到一致客户体验和统一运营管理的下一
个层次。
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对服务商的建议
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